JAUSCO

GOBIERNO DEL ESTADO

Plan Institucional 2018

Secretarla de Infraestructura y Obra Publlca




SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Contenido
F N Q] (=T =To (=] 0 SRS 3
INEFOAUCCION ...t bbbttt ettt bbb en e 3
Voo I 10T o Lol SRS RSP PRPRPR 7
Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo ... 11
MISION INSTIEUCIONAL ........iiiiiiiiiieiee e e 16
VISION 08 FULUIO ...ttt sneene e 16
Valores y principios que caracterizan nuestra inStitUCiON ............c.ccoccevveveeveiceceennn, 16
Diagnostico de 12 OrganiZaCiOn............c.civeiueiiieieese et 20
o Estructura organizaCional ............cccooiiiiiiiiiiic e 21
®  RECUISOS HUMANOS ......ooiiiiiiiiieiiie ettt 23
®  RECUISOS FINANCIEIOS .....vvevierieiieiiesie ittt st sb et nreeneas 26
®  SEIVICIOS GENEIAIES......civieiieiieieie sttt sttt besreeneas 27
e Tecnologias de informacion y ComuniCacCion ............ccceevevvereiiesiese e 30
®  PIOCESOS ...uveeiteetee ettt ettt ettt ekttt n R e Rt e nan e neennnas 31
e Sistemas de gestion de calidad............ccceeiveiiiiiiic i 35
e Transparencia y rendicion de CUBNTAS ..........cccevveeieieerieiie et 35
Problemas ¥ OpOrtUNIAAAES. .........ccviiiieieie e 39
o Problemas releVANTES ..........c.ooieiriieiiee e 39
o Alternativas de SOIUCION.........ccccvuireiiiece et eraeneas 40
o ANAliSis de CAUSAIAAAES ........coverveiieiiiieiee e 40
o Areas de OPOrtUNIAAA ...........c..ceeveveieeeeeeeee ettt n s 43
Objetivos INStituCioNales Y eStrategias.........coveiverreiieiicee e 44
(0] 0] 13 {101 USSR POSP PP PRTRPRPRN 44
o (oL =T o T ST TR P 45
Mecanismos para la instrumentacidn, seguimiento y evaluacion...............cccccceeveveennnnn. 46
INdicadores de deSEMPEIO.......couiiiiie it 46
IVIBLAS ..ttt ekttt bttt e E ettt e b e b e R et e nn e e be e nr e re e 50
Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempefo..........cccocvvveviveieiiieieesn s 52
BIDIHOGIATTA ... e 55
D] £<Tox (o] [ SR URRTRRPRR 56



SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Antecedentes

Introduccion

La infraestructura es vital para el desarrollo de un pais y de una sociedad, porque
permite a los ciudadanos ejercer la actividad empresarial, recreativa, educativa y
artistica, ya que sin la misma la voluntad de querer hacer algo se quedaria en el
mundo de las ideas. En Jalisco la infraestructura social es mayoritariamente
construida por el Estado, por lo tanto hablamos de infraestructura publica que esta

orientada a la satisfaccién del bien publico comun de los jaliscienses.

Jalisco es una de las principales entidades federativas que cuentan con mejor
infraestructura en Méxicol, esto se debe a que Jalisco ha ido consolidando una red
carretera lo bastante amplia y de condiciones medio-alta para la circulacion de los
ciudadanos por la entidad reduciendo los costos de transaccién, aunando lo anterior,
al interior del Estado se ha empoderado el desarrollo econémico mediante la
construccion, modernizacion, rehabilitacién y mejoramiento de edificios, parques,

plazas publicas, mercados, clinicas, puentes, caminos y carreteras.

Obra publica e infraestructura son la esencia de la presente Secretaria, y en su
momento fue vital la creaciéon de una dependencia estatal que coordinara, planeara,
gestionara y modernizara las condiciones de Jalisco para permitirle ser mas
competitivo en un mundo de constante cambio, en un escenario tanto nacional como
internacional. Es por eso que la Secretaria de Infraestructura Publica? es estratégica
en las labores de la Administracion Publica Estatal y en las soluciones a las

necesidades de los jaliscienses.

'se puede observar que dentro de las diferentes categorias del Indice Mexicano de Competitividad, en la de Economia
Estable se posiciona a Jalisco en el 5to puesto a nivel nacional, y en la de Sectores Precursores de Clase Mundial —la cual
mide a los sectores financiero, de telecomunicaciones y de transporte- se encuentra en la 3er posicién, dando como
resultado el 8vo lugar en dicho estudio a nivel nacional. indice de Competitividad Estatal 2016, Instituto Mexicana para
la Competitividad A.C, 1ra edicion, noviembre 2016. Pag. 86

? Antes llamada Secretaria de Desarrollo Urbano, pero a partir del 2012 se nombra como Secretaria de Infraestructura y
Obra Pdblica.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

El Jalisco moderno no se puede entender sin la infraestructura publica que se ha
venido desarrollando, la Zona Metropolitana de Guadalajara ha sido la que ha
concentrado la mayor migracion de los jaliscienses, posicionandose entre las 3
principales capitales mexicanas, siendo motivo para que la planeacién y coordinacién
de obra publica se concentre en la capital jalisciense, pero la Administraciéon publica
estatal ha logrado regionalizar el vocacionamiento3 del desarrollo, potencializar las

virtudes geograficas y focalizar las fortalezas municipales.

La planificacion de la infraestructura publica es vital en la Secretaria, ya que se
propone lograr una coordinacién entre las regiones de Jalisco, en la cual haya una
eficiencia y economia que permita la circulacién de bienes y personas, con la
posibilidad de establecer un mercado con libertad, pero con la infraestructura
necesaria para no obstaculizar las actividades de los jaliscienses, como lo menciona

nuestra Constitucion Estatal:

Constitucion Politica del Estado de Jalisco*

Titulo Tercero

Capitulo Unico “Del Poder Publico”

Art. 15 Los 6rganos del poder publico del Estado proveeran las condiciones para el ejercicio
pleno de la libertad de los individuos y grupos que integran la sociedad y propiciaran su
participacidn en la vida social, econdmica, politica y cultural de la entidad. Para ello:

V. Las autoridades estatales y municipales organizaran el sistema estatal de planeacién para
que, mediante el fomento del desarrollo sustentable y una justa distribucién del ingreso y la
riqueza, se permita a las personas y grupos sociales el ejercicio de sus derechos, cuya
seguridad y bienestar protege esta Constitucion.

La ley establecera los criterios para la instrumentacion, control y evaluacién del plan y los
programas de manera objetiva, con base en indicadores que la doten de confiabilidad.

X. El Estado y los municipios planearan, regularan y fomentaran la actividad econdémica
mediante la competitividad, con la concurrencia de los sectores sociales, publico y privado, en
el marco de libertades que otorga la Constituciéon General de la Republica...

* Son aquellos conocimientos, saberes y recursos disponibles en la regién que deben ser aprovechadas para delinear su
desarrollo econémico y contribuir a la solucién de sus problemas. Los criterios para identificar estos vocacionamientos
se orientaron a aquellas actividades productivas en la region en los que hay experiencias acumuladas (talento humano,
empresas, conocimiento, inversiones) y son importantes generadoras de empleo y de valor, que por lo tanto tienen un
destacable impacto en la region, que es necesario potenciar en forma sustentable o bien apuntalar para mantener sus
beneficios. Plan de Desarrollo de la Region Norte, Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion, Gobierno del Estado de
Jalisco. 2015, pag. 70

* Constitucion Politica del Estado de Jalisco, Periddico Oficial del Estado de Jalisco, 1917.
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La obra publica ha sido y esta siendo orientada mediante una légica econémica de
desarrollo regional y estatal, que se complemente a nivel Estatal con el Plan Estatal de
Desarrollo®, y a nivel Federal con el Plan Nacional de Desarrollo® y el Programa
Nacional? de Infraestructura, en los apartados - estatales y federales respectivamente
- de:
Economia Préspera - Infraestructura y Logistica,
México Prospero - Promover la participacion del sector privado en el
desarrollo de infraestructura, articulando la participacién de los gobiernos
estatales y municipales para impulsar proyectos de alto beneficio social, que
contribuyan a incrementar la cobertura y calidad de la infraestructura
necesaria para elevar la productividad de la economia, y respectivamente con
el Programa Nacional de Infraestructura en sus 6 sectores de Comunicaciones
y transportes, Energia, Hidraulico, Salud, Desarrollo urbano y vivienda y

Turismo.

Por lo tanto, la Secretaria es promotora del desarrollo econémico, social y sustentable
de Jalisco, mediante la modernizaciéon de caminos y carreteras, la construcciéon de
nuevos centros educativos para motivar el crecimiento personal de los jaliscienses, la
edificacion y rehabilitacion de lugares administrativos para que la Administracion
Publica Estatal pueda funcionar con eficacia, inmediatez y responsabilidad,
informando a los ciudadanos de los programas, proyectos, acciones y demas
cuestiones propias. Al mismo tiempo se rehabilitan areas turisticas, parques y demas
infraestructura propia de la recreaciébn ciudadana, elaborando politicas
institucionales que abarquen las distintas necesidades que la Secretaria ha logrado
vislumbrar, abarcando también el sector salud dentro de los municipios con la
construccion de Clinicas o Centros de Salud y uniendo puntos geograficos mediante

construccion de puentes.

> Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013 -2033, Actualizacion 2016, Subsecretaria de Planeacion y Evaluacidn. Jalisco.
®Plan Nacional de Desarrollo, Gobierno de la Republica. México 2013.
7 Programa Nacional de Infraestructura, Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico. México. 2014.
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La Secretaria comprende su labor en el progreso jalisciense, elabora estrategias de
accion, planifica el desarrollo de la infraestructura en el sector publico, construye la
obra publica, moderniza y rehabilita lo ya construido en obras que son necesidad de la
poblacion, todo bajo la normatividad estatal existente, encuadrada por el presupuesto
aprobado anualmente y siempre con calidad y honradez en su actuar, es por tal
motivo, que el 2017 fue nombrado por la prensa local Jalisciense como el sexenio de la

obra publicas.

® El Sexenio de la Obra Publica, Critica La ciencia del poder, Edicion No. 538, 13 al 19 de Marzo de 2017, pag. 2.
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Marco Juridico

La Administracién Publica Estatal actia bajo la normatividad aprobada por el
Congreso de Jalisco, y es por ende que la Secretaria de Infraestructura y Obra Pubica
(SIOP) tiene su sustento juridico en varios documentos estatales, pero de mayor
jerarquia lo encontramos en la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, que
menciona:

Constitucion Politica del Estado de Jalisco?

Titulo Tercero

Capitulo Unico “Del Poder Piiblico”

Art. 15 Los 6rganos del poder publico del Estado proveeran las condiciones para el
ejercicio pleno de la libertad de los individuos y grupos que integran la sociedad y
propiciardn su participacién en la vida social, econémica, politica y cultural de la
entidad. Para ello:

V. Las autoridades estatales y municipales organizaran el sistema estatal de
planeacién para que, mediante el fomento del desarrollo sustentable y una justa
distribucién del ingreso y la riqueza, se permita a las personas y grupos sociales el
ejercicio de sus derechos, cuya seguridad y bienestar protege esta Constitucion.

La ley establecera los criterios para la instrumentacion, control y evaluacién del plan y
los programas de manera objetiva, con base en indicadores que la doten de
confiabilidad.

X. El Estado y los municipios planeardn, regulardn y fomentaran la actividad
econ6mica mediante la competitividad, con la concurrencia de los sectores sociales,
publico y privado, en el marco de libertades que otorga la Constitucién General de la
Republica...

El planear la actividad del Estado es parte de la Constitucién y, la actividad de nuestra
Secretaria la encontramos en el Articulo 17 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jaliscol9, en donde se le definen nuestras atribuciones:

I. Disefiar y ejecutar el Programa de Obra Publica del Estado, de conformidad con las
leyes aplicables;

II. Expedir las bases para los procesos de adjudicacién y contratacién de obra publica
e infraestructura, de manera conjunta con la Secretaria de Planeacién, Administracién
y Finanzas, y con el auxilio de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Estatal cuando resulte necesario considerar aspectos técnicos particulares;

III. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar y contratar, controlar y vigilar la
realizacién de toda la obra y la infraestructura publicas a cargo del Estado;

IV. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar la conservacion,
mantenimiento y modernizacién de las vias e infraestructura publica de comunicacién
del Estado en coordinacién con la Secretaria de Movilidad;

V. Asesorar a los municipios en la realizacién de obra publica;

® Constitucién Politica del Estado de Jalisco, Periédico Oficial del Estado de Jalisco, 1917.

191 ey Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, Periédico Oficial de Jalisco, Decreto 24395/LX/13. México.

27 de Febrero 2013.
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VI. Apoyar, previo acuerdo con el ayuntamiento respectivo y en coordinacion con el
mismo, la programacioén, proyeccidn, ejecucidn, control, vigilancia y evaluacién de
obra publica municipal;

VII. Apoyar, previo acuerdo con el ayuntamiento respectivo y en coordinacién con el
mismo, la programacién, proyeccion, ejecucion, control, vigilancia y evaluacién de la
conservacién, mantenimiento y modernizacion de las vias de comunicacién e
infraestructura publica municipal;

VIII. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar las obras para
apoyar las actividades agricolas, ganaderas y forestales o para aprovechar de forma
sustentable los recursos hidrolégicos y naturales renovables integrados a las ramas
del sector rural;

IX. Operar en lo procedente, conjuntamente con la Federacion, los planes y programas
especificos para el abastecimiento y tratamiento de aguas, asi como de servicios de
drenaje y alcantarillado en lo correspondiente a su proyeccion, ejecuciéon o
adjudicacion, control y vigilancia;

X. Promover el financiamiento, construcciéon, instalacién, conservacion,
mantenimiento o mejoramiento de la infraestructura hidraulica estatal;

XI. Coordinar, formular y operar programas estatales de obras de abastecimiento de
agua potable, servicio de drenaje y alcantarillado, asi como aquellas relacionadas con
el desarrollo y equipamiento urbano que no constituyan competencia de otras
autoridades;

XII. Ejecutar, adjudicar y coordinar los programas y proyectos relativos a la
construcciéon, mantenimiento, asi como la reparaciéon de obras de transporte y
vialidad;

XIIL. Operar y ejecutar el Programa de Vivienda del Estado;

XIV. Impulsar trabajos de introduccién de energia eléctrica en areas urbanas y rurales;
XV. Evaluar los proyectos con indicadores que midan la factibilidad econémica y
social, asi como el impacto ambiental; y

XVIL. Las demas que establezcan otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.

Impulsar, evaluar, ejecutar, operar, programar, apoyar, proyectar, expedir, disefar,
asesorar, gestionar y administrar la obra publica e infraestructura publica, son parte
de las atribuciones que establece la normatividad; la Secretaria en su esencia juridica
realiza diversas actividades, pero todas giran dentro del término de “Obra Publica”, la
cual se delimita por la Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco!?, al mencionar:

Articulo 8. Para los efectos de esta ley, se considera obra publica:

I. Todo trabajo que tenga por objeto construir, conservar, reparar, instalar, ampliar,
remodelar, rehabilitar, restaurar, reconstruir o demoler bienes inmuebles, por su
naturaleza o por disposicién legal;

I. La infraestructura y equipamiento para la prestacion de servicios publicos;

I1I. El mantenimiento y restauracién de bienes muebles incorporados o adheridos a un
inmueble, cuando implique modificacién al propio inmueble;

IV. Los proyectos integrales, mismos que abarcan desde el disefio de la obra hasta su
terminacion total, incluyendo, cuando se requiera, la transferencia de tecnologia;

u Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco, Peridédico Oficial de Jalisco, Decreto 20429. Meéxico. 7 de Febrero de 2004
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V. Los trabajos de infraestructura agropecuaria, mejoramiento del suelo, desmontes, y
similares;

VI. La instalacién, montaje, colocacién, aplicacién o remocion, incluidas las pruebas de
operacion de bienes muebles que deban incorporarse, adherirse o destinarse a un
inmueble, cuando dichos bienes sean proporcionados por el ente publico al
contratista; o cuando incluyan la adquisicién y su precio sea menor al de los trabajos
que se contraten;

VIL Las obras de irrigacidn, introduccién, ampliacion y mejoramiento de las redes de
infraestructura basica para agua potable, drenaje, alcantarillado y electrificacién, para
la consolidacion de los asentamientos humanos;

VIIL. Las obras para caminos, vialidad urbana, trafico y transporte colectivo;

IX. Las obras que coadyuven a la conservaciéon del medio ambiente;

X. Las obras necesarias ante contingencias derivadas de caso fortuito o fuerza mayor;

y
XI. Las obras de naturaleza analoga a las anteriores.

Por lo tanto, la actividad de la Secretaria estid normada tanto en la Constitucién como
en las leyes secundarias, dentro de las cuales existen las diversas disposiciones legales
que apoyan el funcionamiento y norman la operacién de la SIOP, entre ellas deben
considerarse las siguientes:

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

* Ley de Procedimientos Administrativos.

* Ley paralos Servidores Publicos del Estado y sus Municipios.

* Ley Reglamentaria del derecho de via en los caminos publicos de justo
adiccidn estatal.

* Ley de Entrega Recepcion para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

* Ley de Compras Gubernamentales, enajenaciones y contratacidon de Servicios
del Estado de Jalisco y sus municipios.

* Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, enajenaciones y
contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus municipios.

* Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

* Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas.

« Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
mismas.

* Ley de Obras Publicas del Estado de]Jalisco.

* Ley de Planeacion del Estado de Jalisco y sus Municipios.

* Ley Estatal del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

* Ley General de Asentamientos Humanos.

* Ley General de Contabilidad Gubernamental.

« LeyFederal de Presupuestos y Responsabilidad Hacendaria.

* Ley de Coordinacidn Fiscal.

* (Cddigo Urbano del Estado de Jalisco.
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* Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de Jalisco.

* Reglamento Estatal de Zonificacién.

* Reglamento que norma el funcionamiento del Consejo Metropolitano de
Guadalajara.

* Reglamento Interno de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica.

* Reglamento Interior del Subcomité Especial de Suelo Urbano.

* Reglamento Interno del Consejo Estatal de Desarrollo Urbano.

* Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo.

» Plan Estatal de Desarrollo.
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

La Administracion Publica Estatal planifico el desarrollo del Estado en el Plan Estatal

de Desarrollo, en el cual disefi6 varios propdsitos con varios enfoques, dentro de los

cuales,

el de la Secretaria esta alineada totalmente al de “Economia Préspera” en el

enfoque de “infraestructura y logistica”, el cual delimita la accién institucional de la

SIOP, pero al mismo tiempo nos permite focalizar el esfuerzo en la Obra puiblica como

la construccién, remodelacion, rehabilitacién, mejoramiento y modernizacion de

caminos, carreteras, puentes, plazas publicas, parques, mercados, hospitales, escuelas,

auditorios y clinicas de salud; como se menciona en el mismo tema:

Por lo

La infraestructura es un factor decisivo para incrementar la competitividad de una
ciudad, una regién o un pais, ya que las condiciones en que se encuentra inciden en la
atraccidn de inversiones, el desarrollo del comercio, la calidad en la comunicacién, y la
seguridad y agilidad de los servicios de transportacién de bienes y personas, entre
otras cosas. El desarrollo de Jalisco depende de los aspectos cuantitativos y
cualitativos de su infraestructura, pues ésta incide en la calidad de vida de la
poblacién.

Este apartado abarca la infraestructura de caminos y carreteras de la entidad, la
logistica y las telecomunicaciones, factores fundamentales para impulsar la
competitividad y el desarrollo econdémico de nuestra entidad. Por ello, desde el
gobierno y con la participacion de la sociedad jalisciense, se pretende mejorar la
conectividad de Jalisco, sus regiones y municipios para consolidar al estado como
centro logistico internacional, promoviendo la ampliacién de la inversién en la
materia.l?

tanto, de lo anterior tenemos la siguiente distribucién de la alineacién de

nuestra Secretaria:

Propoésito: Economia préspera.
Tema: Infraestructura y Logistica.
Objetivo:
011 Mejorar la Conectividad de Jalisco y sus municipios.
Estrategias - Programa Sectorial:
O11E1 Ampliar las capacidades productivas de la poblaciéon en
condiciones de vulnerabilidad - Infraestructura y Obra Publica.
O11E2 Incrementar la accesibilidad a las telecomunicaciones -
Infraestructura y Obra Publica.
O11E3 Incrementar y Modernizar la red de carreteras -
Infraestructura y Obra Publica.
011E4 Modernizar y ampliar la infraestructura aérea y la maritima -
Infraestructura y Obra Publica.

12 Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013 -2013, Actualizacion 2016, Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. Jalisco.

P&g. 195

11



PLAN INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

O11E5 Propiciar la ampliaciéon de servicios logisticos estratégicos
para el desarrollo social y econdémico - Infraestructura y Obra
Publica.

Propésito: Territorio y medio ambiente sustentable.
Tema: Desarrollo Regional y Urbano.
Objetivo:
02 Impulsar el Desarrollo Sostenible de las Regiones del Estado.
Estrategias - Programa Sectorial:
02E4 Incrementar y mejorar la infraestructura productiva y social -
Infraestructura y Obra Publica.
03 Promover un desarrollo urbano sostenible, equitativo y ordenado.
Estrategias - Programa Sectorial:
O3E4 Mejorar la conectividad y articulacién de las principales
ciudades con una perspectiva regional e interestatal - Infraestructura
y Obra Publica.
04 Garantizar el suministro sostenible y la calidad del agua para la poblaciéon
y las actividades productivas.
Estrategias - Programa Sectorial:
O4E3 Incrementar y diversificar las fuentes de abastecimiento y
captacion de agua - Agua y Reservas Hidrolégicas.

La alineacion obedece a la normatividad de la Secretaria, y a las atribuciones
que se delimitan en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, y
ya dentro de la misma Secretaria, por el Reglamento Interior de la Secretaria

de Infraestructura y Obra Publica. A manera de resumen se muestra el

siguiente cuadro:

Ordenamiento Atribuciéon Programa
Sectorial o

transversal

Objetivo

legal

Estrategia

Articulo 17 L . Infraestructura 011 Mejorar la 011ES5 Propiciar la
L. Diseflar y ejecutar el AT . .
Programa de Obra y obra publica Conectividad de ampliacién de
Ley Organica de Plblica del Estado, de Jalisco 'y  sus servicios logisticos
Poder  Ejecutivo o . .4-4 con las municipios. estratégicos para
del Estado de |eyesaplicables. el desarrollo social
Jalisco y econémico.
Articulo 17 II. Expedir las bases Infraestructura 011 Mejorar la 011ES5 Propiciar la
para los procesos de  yobrapublica  (Conectividlad de  ampliacién de

Ley Organica de adjudicacién y Jalisco 'y sus  servicios logisticos
Poder  Ejecutivo co,nt.ratacién de obra municipios. estratégicos para
del Estado de publlca € el desarrollo social
Jalisco infraestructura, de .
manera conjunta con la y economico.
Secretaria de
Planeacion,

12
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Ordenamiento

legal

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17
Ley Organica de
Poder Ejecutivo

del Estado de
Jalisco

Articulo 17

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Atribucion

Administraciéon y
Finanzas, y con el
auxilio de las
dependencias y
entidades de la

Administraciéon Publica
Estatal cuando resulte

necesario  considerar
aspectos técnicos
particulares.

I1L. Programar,
proyectar, ejecutar o

adjudicar y contratar,
controlar y vigilar la
realizaciéon de toda la
obra y la
infraestructura
publicas a cargo del
Estado.

V. Programar,
proyectar, ejecutar o
adjudicar, controlar y
vigilar la conservacion,
mantenimiento y
modernizacién de las
vias e infraestructura
publica de
comunicacion del
Estado en coordinacién
con la Secretaria de
Movilidad.

V. Asesorar a los
municipios en la

realizacion de obra
publica.

VI. Apoyar, previo
acuerdo con el
ayuntamiento
respectivo y en
coordinacién con el
mismo, la
programacion,
proyeccién, ejecucion,
control, vigilancia y

evaluacion de obra
publica municipal;
VII. Apoyar, previo

acuerdo con el

Programa
Sectorial o
transversal

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Objetivo

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de

Estrategia

011E5 Propiciar la

ampliacion de
servicios logisticos
estratégicos para

el desarrollo social
y econémico.

011ES5 Propiciar la

ampliacion de
servicios logisticos
estratégicos para

el desarrollo social
y econémico.

O11ES5 Propiciar la

ampliacion de
servicios logisticos
estratégicos para

el desarrollo social
y econémico.

011ES5 Propiciar la

ampliacion de
servicios logisticos
estratégicos para

el desarrollo social
y econémico.

011E2
Incrementar la
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PLAN INSTITUCIONAL

Ordenamiento

legal

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Atribucion

ayuntamiento
respectivo y en
coordinaciéon con el

mismo, la
programacion,
proyeccion, ejecucion,
control, vigilancia y
evaluacién de la
conservacion,
mantenimiento y

modernizaciéon de las
vias de comunicacion e
infraestructura publica
municipal.

VIIIL. Programar,
proyectar, ejecutar o
adjudicar, controlar y
vigilar las obras para
apoyar las actividades
agricolas, ganaderas y
forestales o  para
aprovechar de forma
sustentable los
recursos hidrolégicos y
naturales renovables
integrados a las ramas
del sector rural.

IX. Operar en lo
procedente,
conjuntamente con la
Federacion, los planes

y programas
especificos para el
abastecimiento y

tratamiento de aguas,
asi como de servicios
de drenaje y
alcantarillado en lo
correspondiente a su
proyeccion, ejecucion o
adjudicacién, control y
vigilancia.

X. Promover el
financiamiento,
construccion,
instalacion,
conservacion,
mantenimiento 0
mejoramiento de la
infraestructura
hidraulica estatal.

XI. Coordinar, formular
y operar programas

Programa
Sectorial o
transversal

Agua
Reservas
Hidroldgicas

Agua
Reservas
Hidroldgicas

Agua
Reservas
Hidroldgicas

Agua
Reservas

Objetivo

Jalisco 'y  sus
municipios.

04 Garantizar el
suministro
sostenible y la
calidad del agua
para la poblacién
y las actividades
productivas.

04 Garantizar el
suministro
sostenible y la
calidad del agua
para la poblacién
y las actividades
productivas.

04 Garantizar el
suministro
sostenible y la
calidad del agua
para la poblaciéon
y las actividades
productivas.

04 Garantizar el
suministro

Estrategia

accesibilidad a las
telecomunicacione
S.

04E3 Incrementar
y diversificar las
fuentes de
abastecimiento 'y
captacidn de agua

04E3 Incrementar
y diversificar las
fuentes de
abastecimiento y
captacion de agua

04E3 Incrementar
y diversificar las
fuentes de
abastecimiento y
captacion de agua

04E3 Incrementar
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PLAN INSTITUCIONAL

Ordenamiento

legal

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

Articulo 17

Ley Organica de
Poder Ejecutivo
del Estado de
Jalisco

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Atribucion

estatales de obras de
abastecimiento de agua
potable, servicio de
drenaje y
alcantarillado, asi como
aquellas relacionadas
con el desarrollo y
equipamiento urbano
que no constituyan
competencia de otras
autoridades.

XII. Ejecutar, adjudicar
y coordinar los
programas y proyectos

relativos a la
construccion,
mantenimiento, asi

como la reparacién de
obras de transporte y
vialidad.

XIII. Operar y ejecutar
el Programa de
Vivienda del Estado.

XIV. Impulsar trabajos
de introduccién de

energia eléctrica en
areas urbanas y
rurales.

XV. Evaluar los
proyectos con
indicadores que midan
la factibilidad

econdémica y social, asi
como el impacto
ambiental.

XVI. Las demas que
establezcan otras
disposiciones legales y
reglamentarias
aplicables.

Programa

Sectorial o
transversal
Hidroldgicas

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Agua y

Reservas
Hidroldgicas

Infraestructura
y obra publica

Infraestructura
y obra publica

Objetivo

sostenible y la
calidad del agua
para la poblacién
y las actividades
productivas.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

03 Promover un
desarrollo

urbano
sostenible,
equitativo y
ordenado

011 Mejorar la
Conectividad  de
Jalisco 'y  sus
municipios.

011 Mejorar la
Conectividad de
Jalisco 'y  sus
municipios.

Estrategia

y diversificar las
fuentes de
abastecimiento y
captacion de agua

011E3
Incrementar y
Modernizar la red
de carreteras.

011E1 Ampliar las
capacidades
productivas de la
poblacién en
condiciones de
vulnerabilidad.

03E4 Mejorar la

conectividad y
articulacion de las
principales

ciudades con una
perspectiva

regional e
interestatal.

011ES5 Propiciar la
ampliacion de
servicios logisticos
estratégicos para

el desarrollo social
y econémico.

011ES5 Propiciar la
ampliaciéon de
servicios logisticos
estratégicos para
el desarrollo social
y econémico.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Mision y vision institucional

La Vision y Mision de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica se encuentran
socializadas, aceptadas y compartidas entre los participantes de la misma, asi como de
los agentes que se encuentran directa o indirectamente relacionados con la misma. De
igual manera, y en total concordancia con la Mision y Visidn, es que posteriormente en
este y otros documentos derivados de la Planeacion Estatal se desprenden
actividades, procedimientos y procesos concretos que permiten y permitiran
descubrir a esta institucion como exitosa y de gran valia en términos de aportacién de

bienes y servicios que a su vez derive en beneficios para la sociedad en su conjunto.

Mision Institucional

La Secretaria de Infraestructura y Obra publica es un organismo centralizado de la
Administracién Publica Estatal, creado para la regulacién de la obra publica, la
modernizacion de la infraestructura publica y la planificacién del desarrollo
estructural de Jalisco, con principios de eficiencia, economia y eficacia, valorando la
transparencia en todo proceso de adjudicacidn, licitaciéon o proceso administrativo

que coadyuven al crecimiento social, privado y publico de los jaliscienses.

Vision de futuro

Conectar todas las localidades de Jalisco mediante infraestructura eficiente y
moderna, desarrollando una sociedad equitativa, dindmica e innovadora,
proyectando el crecimiento constante y equilibrado para reducir los costos de
operacion, transaccion, de traslado y de deficiencias que subyuguen el crecimiento

Jalisciense.

Valores y principios que caracterizan nuestra institucion

La Secretaria de Infraestructura y Obra Publica es un ente publico de la
Administracién Publica Estatal, pero como tal también esta circunscrita al conjunto

de entes juridicos de todo México, por lo cual nuestra Carta Magna nos menciona:
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos!3

Titulo Séptimo

Prevenciones Generales

Art. 134 Los recursos econdémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios,
el Distrito Federal y los drganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados. (...).

Nuestra valoracion es democratica, ciudadana y objetiva, ya que la Secretaria
desarrolla sus funciones en un Estado democratico, con una ciudadania participante
de sus derechos y obligaciones politico-electorales y es objetiva porque es medible
mediante indicadores los resultados de las atribuciones que marca la normatividad en
el Estado.

Eficiencial4:

Entendida como la capacidad institucional de lograr sus proyectos, acciones y
programas en los tiempos que se establecen para su realizacion.

Eficacial®:

La cualidad de la Institucion de construir, rehabilitar y modernizar la infraestructura

publica con calidad.

Economialé:
El principio rector que permite realizar mas con menos, optimizar los recursos

administrativos, materiales y personales.

Transparencial’:
Es la base de la labor administrativa y operacional de la Secretaria, por el cual se
publica la informacién que se crea, modifica y elimina, teniendo una total apertura

para con los ciudadanos y las demdas dependencias administrativas.

"3 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Oficial de la Federacion. México. 5 de Febrero de 1917
" Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado. Real Academia Espafiola. 232
edicion, Espafia, 2014.

B Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera. Real Academia Espafiola, 232 edicién, Espafia, 2014.

' 1ra. acepcion. Administracion eficaz y razonable de los bienes. Real Academia Espafiola, 232 edicion, Espafia, 2014.

v Conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos obligados tienen el deber de poner a disposicion de
las personas solicitantes la informacion puablica que poseen y dan a conocer, en su caso, el proceso y la toma de
decisiones de acuerdo a su competencia, asi como las acciones en el ejercicio de sus funciones. Definicion de
Transparencia e Informacion Publica. Colegio de México
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Honradez18:

Se actua conforme a la ética institucional, los principios generales de Derecho y total
rectitud en el actuar.

Legalidad?®:

Todo actuar, proyecto, programa, acciéon, y actividad estd sustentada en la

normatividad aplicable a la Secretaria.

Creatividad?0:
Todo proceso es nuevo, concluyendo el anterior, se tiene el antecedente para ir
mejorando el actuar institucional, lo cual le permite a la Secretaria con sus procesos,

implementar proyectos, programas y acciones innovadoras.

Profesionalismo?1:

La Secretaria de Infraestructura permite la participaciéon de personas técnicamente
preparadas preparados con estudios y cualidades que permiten lograr los objetivos
institucionales establecidos.

Integridad?2:

Obliga a la actuacion conforme a los principios, valores y normatividad, todo
sustentado en la ley y ética institucional.

Disciplina?3:

Actuacion premeditada e instrumentada por un plan de accién, que permite a la

Secretaria cumplir con sus propdésitos, metas y compromisos.

18 Rectitud de animo, integridad en el obrar. Real Academia Espafiola, 232 edicién, Espafia, 2014.

¥ cualidad de legal. Real Academia Espafiola, 23? edicidn, Espafia, 2014.

20 Facultad de crear, o capacidad de creacion. Real Academia Espafiola, 232 edicion, Espafia, 2014.

*! Cultivo o utilizacion de ciertas disciplinas, artes o deportes, como medio de lucro. Real Academia Espafiola, 232
edicion, Espafia, 2014.

*2 Es cualidad de integro. Real Academia Espafiola, 232 edicién, Espafia, 2014.

23 f Especialmente en la milicia y en los estados eclesiasticos secular y regular, observancia de las leyes y
ordenamientos de la profesion o instituto. Real Academia Espafiola, 232 edicion, Espafia, 2014.
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Colaboracion?24:
La cooperacion del personal de la Secretaria contribuye a realizar un mejor trabajo,
tanto en lo técnico como en lo administrativo y operativo, dando como resultado,

proyectos, programas y acciones concretas y viables.

4 Trabajar con otra u otras personas en la realizacion de una obra. Real Academia Espafiola, 232 edicién, Espafia,
2014.
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Diagndstico de la organizacion

Toda institucidn publica es organica, dogmatica y social, en los apartados anteriores
se establecid la parte dogmatica, que es la esencia de la SIOP, los valores, la vision y
mision son la condicion sine qua non para realizar las atribuciones que se marcan en
los reglamentos sobre los que descansa la actividad institucional, por lo tanto, en el
aspecto organico se presenta la jerarquia de la Secretaria, donde visualizamos que
hay un poder vertical desde el Ciudadano Secretario hasta el servidor publico que no
se menciona en tal jerarquia. Dentro de la escala hay Directores que distribuyen las
atribuciones normativas a los que participan en dicha direccién; por finalizar, la
cuestion social es parte de la labor de la Secretaria, ya que sus actuaciones, acciones,
proyectos, programas, actividades, y atribuciones son dirigidas a transformar la
sociedad mediante los beneficios que trae consigo la obra e infraestructura publica,
por lo tanto, asi como la Constitucidn tiene esos tres apartados, nuestra Secretaria

esti dotada de los mismos.

Diagnosticar a la Secretaria es una labor inalcanzable, ya que son tan variadas las
atribuciones de la misma que es un objetivo muy abstracto, pero siguiendo la l6gica
del Plan Institucional, se establece que la Secretaria obedece a una légica de desarrollo
social, de transformacidn citadina y de auge rural, creando infraestructura coordinada
que permite un incremento econdémico sectorial en el Estado de Jalisco, ocasionando
el bienestar social entre los Jaliscienses; concertando dicha idea con la Secretaria, se
concibe que la actual jerarquia pretende guiar las atribuciones normativas del art.17
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y al propio Reglamento
Interno de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica, diciendo que hay 9
Direcciones Generales con 28 Direcciones de area y un total de 1105 servidores
publicos, con distintos perfiles académicos, de diverso antecedente y experiencias , y
por supuesto participan tanto hombres como mujeres en la labor de creacidn,
modernizacion, desarrollo, rehabilitacién, construcciéon, ampliacién, mejoramiento,

etc., de Infraestructura y Obra publica para el Estado.
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% Estructura organizacional

La Jerarquia tipo vertical ayuda a la Secretaria a economizar, optimizar, y dar
celeridad a los asuntos propios de la infraestructura y obra publica, por lo tanto, y

para esta institucién se reconoce como estructura de organizacion la siguiente:
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Grafica 1. Organigrama de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica.
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4% Recursos Humanos

La Secretaria de Infraestructura y Obra Publica cuenta con una plantilla autorizada de
558 plazas, de las cuales el 54% corresponden a personal de base y 46% a personal
de confianza. Asimismo, se tiene celebrado contrato de servicios personales con 545
personas por el régimen eventual con lo cual se integra un total de 1,105 puestos y/o
personas al servicio de laSIOP, como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 1. Personal de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica.

Personal por régimen de contratacion

Confianza Base o Sindicalizado Eventual
1. Hombres 181 185 445
2. Mujeres 77 117 100

Se presenta una dicotomia bastante clara, al estar ocupados la mayoria de los puestos
de trabajo por hombres, pero dicha tendencia obedecié a un tiempo determinado de la
administraciéon en Jalisco, ya que la labor de construccion es considerada como una
actividad masculina, percepcidon que ha cambiado en la Entidad desde el nuevo siglo;
por eso la Secretaria desde la presente administraciéon (2013-2018) ha tenido como
estandarte politico la inclusion e igualdad de género, creando una tendencia muy
favorable, ya que en la Secretaria estan laborando mujeres en diversas areas, con
diferentes aptitudes entre las que logran destacar arquitectas, ingenieras, licenciadas
y demas profesionales; aun asi se presenta mas de 80% de puestos ocupados por
Hombres y en los puestos directivos mas de 89%, cuestiones que se enmarcan dentro
de la estrategia de cada Titular de la Secretaria al momento de nombrarse como tal,
para mayor informacidn, consultar la siguiente tabla:

Tabla 2. Distribucion de puestos en la Secretaria de Infraestructura y Obra
Publica.

Distribucion de puestos directivos o con poder en la toma de decisiones

Mujeres | % Hombre %
DIRECTIVOS DE ALTO NIVEL (Secretario, Directores Generales) 1 9 10 9
DIRECTIVOS (Directores de Area, Secretario Particular) 4 13 26 8
MANDOS MEDIOS (Coordinadores, Secretario Particular Adjunto,
Especialistas en Gestiéon y Fomento) 122 19 531 8
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Por otra parte, como se muestra en la siguiente tabla, el total de trabajadores al
servicio de la SIOP tiene acceso a la seguridad social que se otorga a través del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), independientemente del régimen de
contratacion en que se encuentren. Sin embargo, sélo el personal con plaza
legalmente presupuestada tiene acceso a las prestaciones que se otorgan a través del

Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco (IPEJAL).

Tabla 3. Personal de la Secretaria con acceso a la Seguro Social e IPEJAL
Personal por institucién de seguridad social* en
la que se encuentra registrado.

Pensiones del estado de Jalisco Instituto
(IPEJAL) Mexicano del
Seguro Social
SE——— (IMSS)
1. Hombres 366 74
2. Mujeres 194 29

Segun los datos obtenidos de la clasificacion del personal por sexo y rango de edad, el
33% del personal de la Secretaria tiene 50 afios 0 mas, contando la Secretaria con la
experiencia propia que se gana con la edad de los servidores publicos, pero al mismo
tiempo goza de una frescura de la juventud con un 64% de personal entre los 18 afios
hasta los 50 afos, por lo cual se puede diagnosticar como positivo el equilibrio de

edad de los servidores publicos de la Secretaria.

Tabla 4. Servidores Publicos de la Secretaria por rango de Edad.

Rango de edad

50

afios afios afios ?:9 afios 49 afios 0 mas
1. Hombres 69 81 80 90 110 93 288
2. Mujeres 14 30 38 36 45 58 83

Derivado de la naturaleza temporal de los trabajos del personal contratado bajo el
régimen eventual, en la tabla que se muestra a continuacion solo se considera al
personal que cuenta con plaza legalmente presupuestada. Asimismo, el registro de
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antigliedad en la SIOP se obtiene de los datos incluidos en la plantilla presupuestal y
éstos podrian no corresponder con los registros contenidos en cada expediente

personal, por lo cual existe la posibilidad de que haya un cierto margen de error.

Tabla 5. Servidores Publicos de la Secretaria por antigiiedad.
Personal por antigiiedad

0a5 6al0 11a15 16a20 | 21a25 26a30 31 afios o
afos afios afios afios afios afios mas

1. Hombres 88 19 90 100 27 35 7

2. Mujeres 28 19 21 61 26 37 2

De los datos anteriores se desprende que el 72% de los 560 trabajadores
considerados en la plantilla presupuestal tiene mas de 11 afos de servicio mientras
que el 28% cuenta con menos de 10 afos de antigiiedad. Los resultados que se
perciben a través de estos datos, muestran cierta tendencia o garantia en el sistema
hacia la permanencia en el servicio en la SIOP. Otro dato sobresaliente es que el 20%
de los trabajadores tiene entre 11 y 15 afios de antigiiedad laboral y el 29% supera

los 20 afios de servicio activo.

Con respecto a las percepciones del personal de la SIOP, obtenidas de los registros de
sueldo bruto mensual contenidos en las plantillas de presupuesto o del salario de
pago correspondiente a la primera quincena del mes de septiembre de 2017, se
destaca que el 71% del personal recibe entre $5,001 y $15,000 con una tendencia o

moda de $8,837 mensuales.
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PLAN INSTITUCIONAL

Tabla 6. Salario de los Servidores Publicos de la Secretaria.

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

Personal por percepciones brutas mensuales

De 5,001 a De 10,001 a | De 15,001 a | De 20,001 a De 25,001 a | Mas de

10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 30,001

pesos pesos pesos pesos pesos pesos
1. Hombres 303 271 164 33 1 39
2. Muieres 65 142 64 14 9

Asimismo, al realizar un andlisis mas especifico de salarios se identifica poca

variacién entre los ingresos del personal operativo, desde auxiliares de intendencia

hasta ayudantes de servicio, y el personal especializado. Esto es, la remuneracion del

trabajo operativo es de $5,780 a $7,707 segun nivel y jornada laboral; mientras que el

personal técnico especializado percibe entre $8,966 y $12,814 segin nivel y jornada

laboral. Esta poca variacién adquiere sentido si se toma en cuenta que el trabajo

operativo no requiere escolaridad o lo exige a un nivel basico; mientras que el

personal técnico especializado debe tener estudios minimos a nivel licenciatura vy,

preferentemente, un posgrado segun el area de especializacidn.

&% Recursos Financieros

Los registros financieros que se exhiben en la siguiente tabla muestran la

evolucion de los recursos ejercidos por la Secretaria del afio 2013 al afio del 2017.

Asimismo, las cantidades informadas por capitulo incluyen las restricciones

financieras, asi como importes para cierres fiscales aplicados por la Secretaria de

Planeacién, Administraciéon y Finanzas (SEPAF). Las fuentes de financiamiento

corresponden a recursos del presupuesto publico estatal y de fondos o

presupuesto federales, destinados a la SIOP para el cumplimiento de sus

atribuciones.
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Materiales y
Suministros

Servicios
Generales

Subsidios y
Transferencias

Adquisiciéon de
bienes muebles
e Inmuebles

Obras Publicas

Inversiones
financieras y
otras

|
Aio\Capitulo 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
2013 $ $ $42,168,772.29 $1,405,839,586.64 $970,573.84 $1,646,248,939.71 N/A
133,549,724.69 7.016,974.62
2014 $ $ $85,889,111.97 $4,329,892,963.66 $ $3,441,125,880.53 $
141,768,165.00 5,499,018.06 188,761,675.59 100,000,000.00

$
5,464,635.50

$60,951,102.41

$3,278,064,386.43

$
328,984,605.10

$4,020,125,678.34

$
115,342,423.83

$
5,733,101.41

$ 58,243,956.08

$3,933,111,992.17

$ 53,066,705.33

$2,728,855,194.73

$ 84,170,073.31

2015 $
148,143,961.37
2016 $
153,515,712.09
2017

$
161,962,880.00

$,5,720,398.5
0

$63,969,642.75

$2,696,214,556.55

$ 11,743,810.00

$1,499,656,274.17

$
147,800,001.01

De los datos anteriores destaca la disminucién de un 19% en el recurso ejercicio para
suministros y materiales derivada de las Politicas de Austeridad impulsadas por el
gobierno del Estado, a partir del 2013 a la fecha, asi como la Ley y el Reglamento que

se derivan de la misma y que resultan en al presupuesto publico estatal.

&% Servicios Generales

La SIOP desarrolla sus funciones desde distintas sedes dentro de la Zona
Metropolitana de Guadalajara y el interior del Estado de Jalisco con el propdsito de
brindar atencién oportuna a las necesidades de restauracién o mantenimiento de la
red carretera asi como para atender de manera expedita cualquier situacién de
contingencia o de alto riesgo para la ciudadania. Los bienes inmuebles con los que
cuenta la dependencia para el desarrollo de actividades administrativas, operativas o
de almacenaje, se enlistan a partir de la descripcién con la que se identifica el bien
inmueble, indicando ademas el domicilio, la funcionalidad del inmueble y el estatus de

propiedad.
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Tabla 8. Bienes inmuebles ubicados en la Zona Metropolitana de Guadalajara.

Domicilio Funcionalidad

Bienes inmuebles

Edificio de la Secretaria

Estatus de
propiedad

Av. Prolongacién Alcalde No. 1351 Edificio "B" | Administrativa Propiedad
de Infraestructura y > .
1 en Guadalajara, Jalisco. del Estado
Obra Publica
Oficinas de la Direccién L, . . .
Prolongacién Calle Dos, No. 2357, Col. Administrativa Propiedad
General de . . -
Ferrocarril en Guadalajara, Jalisco. del Estado
Infraestructura
Bodega de Pablo Pablo Valdez No. 2860, Zona 05 Olimpica en gdmlnlstratlva y Propiedad
Valdez Guadalajara, Jalisco. qﬁﬂqmmm‘.nhm del Estado
Av. Solidaridad Iberoamericana No. 4305 Col. Operativay de
Campamento de El Tapatio en Tlaquepaque, Jalisco. almacenamient No
Kilometro 7 ’ . disponible
Campamento de Colén Av. Prolongacién Colén S/N (Bajo el puente) Operativa y.de Propiedad
. almacenamient
en Tlaquepaque, Jalisco. R del Estado
Campamento de Periférico Poniente No. 4945 en Zapopan, Almacenamiento Propiedad
Periférico e Inglaterra Jalisco. del Estado

Tabla 9. Bienes inmuebles ubicados en el interior del Estado de Jalisco.

Bienes inmuebles

Domicilio

Funcionalidad

Estatus de

Residencia de

propiedad

Ahualulco de Mercado Lopez. Prizuela No. 24-2 'y 24-4 Col La . Admin.istrativa y Arrendamiento
Estacion en Ahualulco de Mercado, Jalisco. operativa
Residencia de Autlan Juan Valdivia No. 574 Col. Centro en Autlan, Adm1n¥strat1va y Comodato
. operativa
Jalisco.
Campam.ento ('ie La L'a]a Lazaro Cardenas No. 2 La Laja El Grullo, Operativa Ejido la Laja
(Sub-residencia Autldn) | ;7" °
Residencia de San Av. Revolucién Mexicana S/N Col. La Tinajita lgd:rl;r;‘s;;ratlva y Propiedad
Miguel en San Miguel El Alto, Jalisco. p del Estado
Camp.amento de San Av. Lopez Mateos No. 75 en San Ignacio Cerro Operativa Propiedad
Ignacio Cerro Gordo .
. . Gordo, Jalisco. del Estado
(Sub-residencia de San
Residencia de Sayula Av.Juarez No. 225 Col. Centro en Sayula, Admln}stratlva y Propiedad
; operativa
Jalisco. del Estado
Residencia de Nifios Héroes No. 588 Col. Maravillas en lgdg;:g‘s;gratlva y Propiedad
Teocaltiche Teocaltiche, Jalisco. p del Estado
Residencia de Villa Zaragoza 308 Barrio de San Francisco en Villa | Administrativa Arrendamiento
Guerrero Guerrero, Jalisco.
Pre(.ilo Parque Zaragoza S/N en Villa Guerrero, Jalisco. Almacenamiento Arrendamiento
Vehicular de la
residencia de Villa
Campamento de L . . )
A d t
Mezquitic (Sub- Zaragoza No. 65 en Mezquitic, Jalisco. Operativas rrendamiento
residencia de Villa
Guerrero)
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En cada uno de los bienes inmuebles enlistados, se cuenta con los servicios basicos de
luz, drenaje y agua potable asi como servicio de intendencia y mantenimiento
preventivo o correctivo. Esto es, los Servicios Generales en la SIOP cubren los
servicios basicos en sus propias instalaciones.

En el edificio administrativo de la Secretaria, ubicado en la avenida Prolongacion
Alcalde No. 1351, se cuenta ademdas con servicio de aire acondicionado,
proporcionado a través de 68 equipos distribuidos en las diferentes areas, asi como
sistema y equipo hidroneumatico para garantizar el abastecimiento y distribucion de
agua. De igual manera, se tiene servicio de vigilancia y control de acceso a las
instalaciones a través de personal administrativo, veladores y cdmaras de vigilancia,
con bitacoras de ingreso diario tanto en ingreso al edificio y al estacionamiento de la

Secretaria.

Asimismo, se cuenta con un sistema periédico de supervisiéon de las instalaciones a fin
de detectar problemas que requieran mantenimiento correctivo menor y se llevan
registros de los mismos a través de bitacoras mensuales para mantenimiento

preventivo y correctivos de correcto de los siguientes equipos:

* Aires acondicionados.

* Planta de emergencia.

* Elevadores.

» Extintores.

* Sistema hidrante contra incendio.
+ Sistema hidroneumatico sanitario.

* Alarma de seguridad y de emergencia.
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% Tecnologias de informaciéon y comunicacion

Durante los ultimos 25 afos la tecnologia ha dado pasos enormes en materia de
relaciones laborales, los gobiernos han optado por la evolucién de sus herramientas
de trabajo e implementan nuevas sistemas que ayudan a optimizar sus procesos. La
SIOP, como institucién gubernamental, representa un ejemplo de ello como se ve
reflejado en las siguientes tablas.

Tabla 10-11. Equipamiento Informatico.

Descripcion L IGEGES Asignadas

Computadora Personal (PC) 580 580
Laptop 54 54
Impresoras 80 80
Multifuncionales 21 21
Plotter 4 4
Escaner 24 24
Telefonia IP 180 180
Telefonia Analdgica 24 24
(directa)

De acuerdo con la informacion dentro de la Direccién de Informatica, el 100% del
personal administrativo, ubicado en las distintas oficinas de la Secretaria, cuenta con
equipo de computo para el desarrollo de sus actividades cotidianas. Asimismo, para
cubrir las necesidades de impresion a blanco y negro o a color, se cuenta inicamente
con 80 impresoras asignadas de forma estratégica entre las diferentes areas, las
cuales se complementan con 22 equipos multifuncionales distribuidos de la misma
forma asi como 4 plotters para impresiéon sobre formatos mas anchos que los
tamarios carta o doble carta, uno de los cuales no funciona actualmente.

La SIOP cuenta ademads con una red interna estructurada y consolidada por ocho
servidores, 13 puntos de accesos Wifi y 1896 nodos de red, ademas del servicio de
telefonia y el servicio de Internet e Intranet.

Tabla 12. Software de los Equipos informaticos de la Secretaria.

Descripcion Cantidad
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Antivirus 650 licencias

Licencias Windows 520

Licencias Office 80

Linux / UBUNTU 3

Desarrollos Propios 5

MAC 0S 3

Autocad Autoxad 2009 17 licencias Autocad 2017 10 licencias

El desarrollo propio de software se ha orientado a mejorar procesos al interior de la
Dependencia a partir de dar atencidn a solicitudes con necesidades especificas. Entre
ellos se encuentra el Sistema de Evaluacion y Control de la Infraestructura Publica
(SECIP) el cual cuenta con 480 usuarios internos y 1595 usuarios externos. El nivel
de compromiso con el que se ha llevado a cabo este proceso de desarrollo constituye
un aspecto que se vera reflejado en el tema sobre transparencia, al hacer mencién de
los reconocimientos y distinciones que ha recibido la Dependencia en relaciéon con

sus plataformas tecnologicas.

La SIOP cuenta ademds con una red interna estructurada y consolidada por ocho
servidores, 13 puntos de accesos Wifi, 1085 salidas de voz y datos y 200 salidas de
red, ademas del servicio de telefonia y el servicio de Internet e Intranet. Con respecto
al numero de licencias de software obtenidas se deduce que aproximadamente el
93% de los equipos cuenta con Windows y s6lo un 14% tiene licencia para el uso del
office.

El desarrollo propio de software se ha orientado a mejorar procesos al interior de la
Dependencia a partir de dar atencién a solicitudes con necesidades especificas. El
nivel de compromiso con el que se ha llevado a cabo este proceso de desarrollo
constituye un aspecto que se vera reflejado en el tema sobre transparencia, al hacer
mencion de los reconocimientos y distinciones que ha recibido la Dependencia en

relacion con sus plataformas tecnologicas.

% Procesos

31



SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

La Secretaria transforma planos en realidades, y los procedimientos internos
permiten que las Direcciones trabajen para generar los procesos que terminan
construyendo los caminos, carreteras, edificios, clinicas, parques y equipamiento
necesario por la ciudadania Jalisciense; desde la planificacién de la elaboracion de
proyectos, la validaciéon de los mismos, la programaciéon y presupuestaciéon de los
mismos, pasando por la elaboracién juridica hasta la ejecucién de la Obra Publica,
para concluir con la supervisién de los avances son procedimientos de procesos de
algunos programas gubernamentales que maneja la Secretaria en pro de los

Municipios que directamente beneficia a los Jaliscienses.

Planificar es un proceso muy importante, ya que permite a la Secretaria que su actuar
sea congruente y sustentable, dado que todo lo que autorice o planifique tenga
estdndares altos de sustentabilidad, impactos ambientales que contemplen el cambio
climatico con energias renovables, que satisfagan las necesidades jaliscienses
presentes y futuras, y se considere el desarrollo econémico sostenible en el lugar
donde se realizara el proyecto o accién, mismas que participan de los programas de
inversion publica.

Gestionar es otro proceso que implica multiples procedimientos y coordinacion entre
diversas direcciones y dependencias municipales, estatales y federales, con la
finalidad de conseguir recursos publicos que puedan financiar los proyectos
presentados a la Secretaria por los municipios y demas dependencias que por ley
pueden concursar para la modernizaciéon, construcciéon, rehabilitaciéon y
mejoramiento de caminos, carreteras, edificios, plazas, clinicas y parques publicos,

donde los Jaliscienses sean beneficiados a corto y largo plazo.

Asi podemos ir delimitando todos los procesos y procedimientos de la Secretaria,
pero que finalmente todos tienen como objetivo mejorar la vida de los Jaliscienses y
modernizar a Jalisco; en fechas recientes se han tomado medidas para enfocar
esfuerzos e impulsar el desarrollo organizacional en la SIOP al crearse un area

especifica para llevar a cabo esta tarea, de tal manera que la documentacion de
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procesos y procedimientos en manuales administrativos se encuentra en etapa de
desarrollo.
Los procesos y procedimientos del flujo operativo en la Secretaria se encuentren
documentados en los manuales administrativos, como lo es el Manual de
Organizacién y Procedimientos de la Secretaria que cuenta con dictamen técnico de
validacion por parte de la Secretaria de Planeacion, Administracién y Finanzas y
actualmente se encuentra en firma para su publicacién en el Periddico Oficial del
estado de Jalisco.
Constituye un aspecto favorable para la organizacién, ya que es uno de los requisitos
fundamentales para iniciar cualquier proceso de evaluacién y mejora, certificacién o
de gestidn de la calidad.
De conformidad al inventario pertinente, ya validado por los directivos y personal de
la Direccién de innovacion de la Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas,
los procesos sustantivos y la “Arquitectura de Procesos” de la Secretaria de
Infraestructura y Obra Publica son los siguientes:

e Planeacién, Programacion y Presupuestacién de la Obra Publica y Servicios

Relacionados.
® Adjudicacion y Contratacién de la Obra Publica y Servicios Relacionados

® Ejecucidn, Control y Entrega de la Obra Publica y Servicios Relacionados.

Como se muestra en la siguiente imagen, la Arquitectura de procesos de SIOP:
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Imagen. 1 Arquitectura de Procesos de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica
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A partir de que se identificaron los procesos sustantivos fue posible especificar los
procedimientos que se derivan de ellos y, s6lo entonces, dar inicio al desarrollo y

diseno de flujos.

El Nuevo Reglamento Interno de la Secretaria generé una nueva pauta organizacional
dentro de la dependencia con la determinacion de planificar los programas, acciones,
proyectos, y actividades que conciernen a las atribuciones que se enumeran en la
propia normatividad estatal; lo anterior ha marcado un parte aguas en la propia
Secretaria, al pasar de una dependencia que tan s6lo ejecuta Obra Publica a una
donde se pretende incluir de manera formal el proceso de planeacién que le dé
rumbo y sentido a la misma inversion en infraestructura, atendiendo la légica de los

instrumentos de planeacion del Estado.
s Sistemas de gestion de calidad

La Secretaria cuenta con un sistema de gestion de calidad en cada Direccion, lo que
produce que los resultados de la misma direccion sean de calidad, ya que la
normatividad interna de la Secretaria marca las atribuciones y las obligaciones de
cada Direccion al realizar sus actividades, al mismo tiempo se cuenta con la
experiencia y los documentos para comprobar las calidades de las obras a través del

tiempo.

También se debe mencionar, que en la Secretaria se cuenta con diferentes
profesionales que cuentan con capacidades y conocimientos diversos, y al momento
de gestionar las obras, se establecen parametros de calidad segun la experiencia y el

conocimiento de cada uno de los profesionales que laboran en la Secretaria.
% Transparencia y rendicion de cuentas

La misién que tiene la Transparencia en el dia a dia del servidor publico, se ve
materializado al aumentar los niveles de efectividad en el tratamiento, manejo y
substanciacion del proceso de acceso a la informacién; dando como resultado que los

agentes publicos que forman parte de la administracién publica estatal, caso
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especifico el de este sujeto obligado que es la Secretaria de Infraestructura y Obra
Publica satisfagan las necesidades que los ciudadanos demandan cuando ejercitan su
derecho fundamental, generando un entorno favorable y de calidad para el
desarrollo de toda la poblacidn jalisciense, aunado a un esquema de valores por parte
de los funcionarios publicos, mismos que deberdn apegarse en todo momento a los

principios de la ética publica.

Con el fin de garantizar lo establecido en la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Secretaria de
Infraestructura y Obra Publica cuenta con una Unidad de Transparencia, la cual se
encarga de atender y de substanciar las solicitudes de acceso a la informacion,
proteccion de datos personales y las consultas en materia de transparencia que

realizan los ciudadanos.

Esta Unidad de Transparencia depende de manera directa del Despacho del
ciudadano Secretario de Infraestructura y Obra Publica, con la finalidad de que los
representantes del poder publico, se vean directamente inmiscuidos y tengan
conocimiento de las necesidades e inquietudes que tiene la poblacién jalisciense.
Aunado a lo anterior, es importante resaltar que se ha elaborado el Manual de Acceso
a la Informacion a través de la Unidad de Trasparencia de esta Secretaria, y de
manera ininterrumpida se documenta el proceso y flujo para la atencion de
solicitudes de acceso a la informacion, proceso que sigue las reglas del manual
respectivo y del marco estatal aplicable, ello de conformidad al principio de legalidad

enmarcado en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

Asi mismo y con el proposito de hacer efectivo el derecho que tiene la ciudadania de
solicitar, acceder, consultar y recibir informacién publica; la Unidad de
Transparencia realiza continuamente jornadas de capacitaciéon en la materia, con el
fin de que los funcionarios publicos difundan, reproduzcan y publiquen informacién

fundamental en la pagina web de esta Secretaria de manera oportuna y eficaz
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apegados en todo momento a los principios Constitucionales de maxima publicidad y

pro persona.

De igual manera, se cumple con la difusién de informacién fundamental a través de la
plataforma institucional asi como mediante el desarrollo de tecnologias de la
informacion disefiados al interior de la Dependencia. Un ejemplo de ello es el Sistema
de Evaluaciéon y Control de Infraestructura Publica (SECIP) que constituye una
herramienta tecnolégica para el seguimiento y transparencia de los procesos
institucionales de la obra publica y los servicios relacionados con la misma,

mediante el cual el ciudadano puede consultar en la pagina web de la SIOP.

El compromiso de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas con la
transparencia institucional, se ha visto reflejado en los reconocimientos y

distinciones que ha recibido en materia.

En este sentido, la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica fue reconocida con el
“Premio Internacional OX 2014 en la categoria de Organismos y Gobierno” por la
calidad de sus contenidos en la pagina de internet, destacando su innovacidn,
creatividad y accesibilidad, segun la evaluaciéon de los expertos de dicha editorial.
Este premio fue instituido en el afio 2002, y se otorga a los sitios web de mayor

calidad de contenido en espafiol en 21 paises de América, Africa y Europa.

La dependencia también fue distinguida por sus plataformas tecnolégicas de acceso a
la informaciéon publica por parte del Instituto de Transparencia e Informacién
Publica de Jalisco (ITEI), del cual recibi6 el reconocimiento por sus “Buenas Practicas

en Materia de Transparencia”.

Una de las herramientas que el ITEI destaca de la plataforma tecnoldgica de la
dependencia, es el apartado de “Consulta Publica” en el que la ciudadania puede
conocer todo sobre las obras, desde la inversién hasta el avance y el proceso e

incluso el contrato de la misma.
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Ademas, la SIOP también fue reconocida por la creacion de la aplicacién mévil (App)
“Obra Publica”, mediante la cual las personas pueden conocer todos los datos
importantes de las obras, las afectaciones viales que pudieran causar éstas y una

memoria fotografica del proceso de las mismas.

Otro recurso de transparencia institucional es el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco) compuesto actualmente por 382
indicadores, que de acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, miden el

avance de las dimensiones del desarrollo del Estado.

En cuanto a la Rendicion de Cuentas, la SIOP es la primer Secretaria en la que los
funcionarios publicos que tienen el cargo de Directores Generales y Directores de
Area cuentan con la de Declaraciéon de Situacién Patrimonial, de Intereses y Fiscal
(tres de tres) con el fin de rendir cuentas de manera transparente a la Ciudadania, las
cuales se encuentran publicados en la pagina web de la Secretaria de Infraestructura

y Obra Publica.

Para finalizar y como ejemplo institucional del trabajo que se realiza en pro de la
ciudadania de manera continua, resulta importante mencionar que en el afio 2017, se
instituyd el Grupo Interdisciplinario de esta Secretaria, el cual, tiene por objetivo dar
cumplimiento a las legislaciones en materia de organizacion y control archivistico,
para que, mediante el analisis de los procesos y procedimientos institucionales que
dan origen a la documentacién que integra los expedientes de cada serie, permita
establecer los valores documentales, plazos de conservacion y politicas que

garanticen el acceso a la informacion, asi como la disposicion documental.

Lo antes mencionado, siembra las bases institucionales para un mejor control de
informacién en el actuar cotidiano del servidor publico y a su vez, establece un

mecanismo de gestion que es acorde al derecho al acceso a la informacién publica.
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Problemas y oportunidades

La Problematica que se presentara ha sido identificada por los servidores publicos
que laboran en la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica. Al mismo tiempo las
evaluaciones que se han realizado, han permitido identificar aquellas areas de
oportunidad y con esta informacién generar agendas de mejora para el consecuente
desarrollo de la Secretaria; asi mismo, se cuentan con areas de oportunidad en el
marco de la nueva Secretaria, por consiguiente, se presenta la relacién de los
principales problemas que afectan la operacion de la institucién, mismo que se han
identificado a partir del analisis del diagnéstico y los talleres de planeacién

realizados en el marco de la integracién del presente documento:

& Problemas relevantes

1. Desvinculacion en la comunicacion y transmision de la informacion entre

las diferentes areas o direcciones internas de la Secretaria.

La Secretaria de Infraestructura y Obra Publica del Estado de Jalisco esta conformada
por 9 Direcciones Generales, una Coordinacion General de Gestion Gubernamental y
la Secretaria Particular del Secretario, las cuales generan, integran, administran y
proveen de diversas formas informacion para la correcta implementacién y

consolidacion de un programa, proyecto o accién publica.

El manejo interno de la informacion en cualquiera de las direcciones generales
provee de elementos para una gestion agil, contratacion, supervision de la ejecucion
y seguimiento de los resultados. La dificultad radica cuando la informacién generada
en alguna de estas areas es estratégica para otra y la segunda no puede hacerse de la
misma de manera expedita y/o con la estructura conveniente. En muchas ocasiones
la misma se considera de manejo e interés interno, incluso dentro de la misma
Direccion puede presentarse un area especifica que cuenta con informacién a la que

el resto del equipo de la misma Direcciéon General no tiene tan claro acceso,
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derivando en circunstancias adversas, que son la Duplicacién de tareas y las

omisiones importantes resultando en pérdida de recursos a gestionar.

Por lo tanto, y a manera de conclusion se puede establecer que una de las
consecuencias de la desvinculacion en la comunicacién y transmisién de la
informacién, se refleja en una insuficiencia econémica que provoca pérdidas
relevantes.

2. Imprecisiones al momento de dar seguimiento a cada uno de los

programas o fondos implementados y administrados.

Se presenta una fragmentacién para cada una de las tareas, dependiendo el area que
realiza en especifico la gestion de los recursos, después la asignaciéon de presupuesto,
contratacion, ejecucion y finalmente el seguimiento a resultados de la ejecucion e
implementacion u operaciéon del proyecto especifico. Lo anterior dificulta cualquier
tipo de reprogramacidon o redireccionamiento de las acciones en la busqueda de

objetivos especificos.

3. Personal contratado que no cumple con el perfil de puesto requerido
El proceso de evaluacidn y contratacion que se realiza a través de la Subsecretaria de
Administracién provoca que varios candidatos sean poco efectivos, ya que varios
candidatos seleccionados no cumplen con el perfil requerido para el desempefio del
puesto, ya sea en conocimientos, experiencia y competencias; al mismo tiempo, la
tarea de contratacidn y el andlisis del perfil del candidato, se toma en algunos casos
como una tarea accesoria, lo que provoca que la contratacién se lleve a cabo con

personal que no cuentan con los conocimientos necesarios para el area de trabajo

& Analisis de causalidades

Para los problemas descritos antes se hizo un andlisis de sus probables causas mas

importantes, mismas que se consignan enseguida.
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1. Desvinculacion en la comunicacion y transmision de la informacion entre

las diferentes direcciones internas de la Secretaria.

Débil puesta en comun de estrategias y politicas internas de trabajo
conjunto.
La atencion de lo urgente dentro de cada area no permite formalizar trabajo

adicional de coordinacion con el resto de las areas.

Imprecisiones al momento de dar seguimiento a cada uno de los

programas o fondos implementados y administrados.

Se carece de sistematizacion de cada una de las actividades y para cada uno
de los procesos inherentes a trabajo de la Secretaria.
De manera inercial se han venido desarrollando practicas que se

contraponen al momento de dar seguimiento a los trabajos..

Personal contratado que no cumple con el perfil de puesto requerido

o En el proceso de seleccion y contratacién no se toman en cuenta los perfiles

de puesto al evaluar a los candidatos y se califican como viables aunque no
cubra el perfil necesario de la Secretaria.

La Contratacion de personal para ocupar plazas de plantilla de base se
realiza a través de la Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas, y
no siempre se toman en cuenta las necesidades de la Secretaria.

La oferta laboral técnica captada desde la Subsecretaria de Administracion

resulta insuficiente.

# Alternativas de Solucion

Conforme se analizan los problemas, empiezan a surgir posibles alternativas de

solucién. De las mismas alternativas se hace un planteamiento de aquella que se

considera pudiera ofrecer los mayores elementos para contrarrestar los efectos

41



PLAN INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

negativos planteados por la problematica especifica. A continuacién la propuesta de

alternativas de solucion.

1. Desvinculacion en la comunicacion y transmision de la informacion

entre las diferentes areas o direcciones internas de la Secretaria -

Generar una cultura de reportes, en el cual, las direcciones generales y de area

reporten el estado que guarda su direccion por trimestre.

2. Imprecisiones al momento de dar seguimiento a cada uno de los

programas o fondos implementados y administrados - Consolidar la base

de datos de la SIOP, donde se actualice la informacién de todos los proyectos a

los que da seguimiento cada Direccion.

3. Personal contratado que no cumple con el perfil de puesto requerido -

Entrevistar a las personas que cumplen el perfil sefialado en su curriculum

para que se contraté al profesional mas competente.

Tabla. 13 Actividades de mejora para resolver la problematica de la SIOP
Actividades de mejora

Problematica

Alternativa de

Desvinculaciéon en la
comunicacion y
transmision de la
informacion entre las
diferentes 4areas o
direcciones internas.

Imprecisiones al
momento de dar
seguimiento a cada

uno de los
programas y/o
fondos
implementados y
administrados

Personal contratado
que no cumple con el
perfil de puesto
requerido

Solucion

Generar una cultura de
reportes, en el cual, las
direcciones generales y
de area reporten el
estado que guarda su
direccion por
trimestre.
Consolidar la base de
datos de la SIOP, donde
se actualice la
informacién de todos
los proyectos a los que
da seguimiento cada
Direccion.

Entrevistar a las
personas que cumplen
el perfil senalado en su
curriculum para que se
contrate al profesional

1. Integrar

. Estructurar

. Sistematizar

un comité interno para la
administracion de la  informacién
estratégica.

3 reportes por Direccion
General sobre los temas mas importantes.

. Crear un modelo de reporte.

. Complementar una base de datos con toda

la informacién de los proyectos.

. Establecer enlaces por area de trabajo.
. Formular reportes ad-hoc, dando certeza

sobre el punto en el que se encuentra el
proyecto (sistematizado).

la bolsa de trabajo del
Gobierno del Estado, y no solamente de la
SEPAF.

. Crear un comité para decidir ternas de

aspirantes para puestos directivos.
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mas competente. 3. Mejora de esquemas de entrevistas
laborales para considerar al mejor
candidato al puesto.

# Areas de oportunidad

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos con los
que cuenta la dependencia, y que se debera procurar su correcto aprovechamiento

para cumplir con la misién y visiéon.

4. La capacidad institucional de la Secretaria.
Es el conjunto de personal y materiales con el que cuenta la Secretaria para realizar
sus labores cotidianas, los proyectos de infraestructura y la obra publica en todas sus
areas, desde la planeacién, programacién, presupuestacion, seguimiento, control y
evaluacion de las actividades institucionales, y que facilitan el manejo y gestién de la
obra para que el resultado en la sociedad jalisciense sea de calidad.
o Profesional.

= Ingenieros.

= Abogados.

= Arquitectos.

= Economistas.
o Material.

= Automoviles.
=  Coémputo.
» Infraestructura.
o Legal.- se cuenta con una normatividad que permite a la Secretaria

actuar conforme a la ley, y delimita su actividad dentro de las labores de
la Administracion Publica Estatal, lo que facilita el trabajo a los
servidores publicos.
» Reglamento Interno de la Secretaria de Infraestructura y Obra
Publica del Estado de Jalisco.
» Art. 17 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de

Jalisco.
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Objetivos institucionales y estrategias

En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan

institucional, tendientes a concretar los compromisos que han sido establecidos en los

programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo

Jalisco 2013-2033.

Objetivos

1.
2.

Asesorar a los municipios en la realizaciéon de obra publica.

Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar y contratar, controlar y vigilar la
realizacion de toda la obra y la infraestructura publicas a cargo del Estado.
Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar las obras para
apoyar las actividades agricolas, ganaderas y forestales o para aprovechar de
forma sustentable los recursos hidrolégicos y naturales renovables integrados
a las ramas del sector rural.

Ejecutar, adjudicar y coordinar los programas y proyectos relativos a la
construccion, mantenimiento, asi como la reparacién de obras de transporte y
vialidad.

Coordinar, formular y operar programas estatales de obras de abastecimiento
de agua potable, servicio de drenaje y alcantarillado, asi como aquellas
relacionadas con el desarrollo y equipamiento urbano que no constituyan
competencia de otras autoridades.

Planear, Dar seguimiento, Evaluar los proyectos con indicadores que midan la

factibilidad econémica y social, asi como el impacto ambiental.
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Estrategias

A continuacién se muestra las estrategias que se llevaran a cabo por cada uno de los 6
objetivos que se establecen en el presente documento para lograr la meta que se

propone.

Tabla.14 Estrategias por objetivo de la SIOP

Plan institucional

Objetivo

Estrategias

1. Asesorar a los municipios en la
realizacion de obra publica.

1.1. Brindar asesorias a los municipios a través del apoyo en
la supervision y control de la obra publica.

1.2. Asesorar y orientar a los municipios en el proceso de
elaboracion de proyectos de obra publica.

1.3 Asesorar técnicamente a los municipios en los procesos
de programacion, proyeccién, ejecuciéon o adjudicacién y
contratacion de obra publica.

2. Programar, proyectar, ejecutar o
adjudicar y contratar, controlar y vigilar
la realizacion de toda la obra y la
infraestructura publicas a cargo del
Estado.

2.1. Vigilar la adjudicacién y contratacion de obra publica de
la Secretaria.

2.2. Programas y proyectar la adjudicacién y contratacién de
obra publica de la Secretaria.

2.3. Transparentar los procesos
contratacién de obra publica.

de adjudicaciéon y

3. Programar, proyectar, ejecutar o
adjudicar, controlar y vigilar las obras
para apoyar las actividades agricolas,
ganaderas y forestales o para
aprovechar de forma sustentable los
recursos hidrolégicos y naturales
renovables integrados a las ramas del
sector rural.

3.1. Ampliar la cobertura de apoyo para la infraestructura
rural.

3.2. Asesorar y apoyar a los municipios en la participacion
de recurso publico federal para recibir financiamiento
federal en el ramo rural.

3.3. Mejorar los programas de la Secretaria, destinados a la
infraestructura rural, para que lleguen a mas personas o
sociedades rurales.

4. Ejecutar, adjudicar y coordinar los
programas y proyectos relativos a la
construccion, mantenimiento, asi como
la reparaciéon de obras de transporte y
vialidad.

4.1. Mejorar las condiciones de la infraestructura vial en el
Estado de Jalisco.

4.2. Promover la infraestructura vial no motorizada en los
centros urbanos del Estado de Jalisco.

4.3. Construir y modernizar las carreteras que conectan las
localidades y municipios del Estado de Jalisco.

5. Coordinar, formular y operar
programas estatales de obras de
abastecimiento de agua potable,

servicio de drenaje y alcantarillado, asi
como aquellas relacionadas con el
desarrollo y equipamiento urbano que
no constituyan competencia de otras
autoridades.

5.1. Mejorar la infraestructura urbana en espacios para la
recreacion.

5.2. Ampliar el mantenimiento a
infraestructura publica.

5.3. Mejorar las condiciones de infraestructura de espacios
educativos, culturales y sociales.

los edificios e

6. Planear, Dar seguimiento, Evaluar los
proyectos con indicadores que midan la
factibilidad econémica y social, asi
como el impacto ambiental.

6.1. Disefiar documentos de planeacién estatal para que la
infraestructura tenga un objetivo especifico y un mayor
alcance.

6.2. Dar seguimiento a los indicadores de desarrollo del
proyecto, programa o accion.
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\ 6.3. Evaluar los programas, proyectos o acciones publicas.

Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitiran monitorear y
evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente plan institucional. Primero se
describen los detalles de cada indicador, y luego se establecen las metas

correspondientes, que tienen como base el afio 2017.

Indicadores de desempeiio

Los indicadores que se proponen para dar seguimiento a los avances en cada una de
las tareas que se han asumidos como propias por parte de la Secretaria de
infraestructura y en perfecta concordancia con lo establecido por la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado.

Con la intencién de ser mas graficos, a continuaciéon se muestra una tabla donde se

delimita cada objetivo con su indicador, a saber son 6 indicadores que nos permitiran

medir con exactitud el cumplimiento de los objetivos.

Tabla. 15 Indicadores por Objetivo

controlar y vigilar la realizacion de toda
infraestructura publicas a cargo del Estado.

la obra y Ila

Objetivo Nombre del indicador

1. Asesorar a los municipios en la realizacién de obra publica. Porcentaje de Municipios
asesorados.

2. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar y contratar, | Porcentaje de Convocatorias,

adjudicaciones y contratacion de
obra publica de la Secretaria.

3. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar
las obras para apoyar las actividades agricolas, ganaderas y
forestales o para aprovechar de forma sustentable los recursos
hidrolégicos y naturales renovables integrados a las ramas del
sector rural.

Porcentaje de obra 0
infraestructura publica destinada
a las zonas rurales del Estado de
Jalisco.

abastecimiento de agua potable, servicio de drenaje y
alcantarillado, asf como aquellas relacionadas con el desarrollo y
equipamiento urbano que no constituyan competencia de otras
autoridades.

4. Ejecutar, adjudicar y coordinar los programas y proyectos | Porcentaje de obra 0
relativos a la construcciéon, mantenimiento, asi como la reparacién | infraestructura publica de
de obras de transporte y vialidad. vialidad.

5. Coordinar, formular y operar programas estatales de obras de | Porcentaje de obra 0

infraestructura publica destinada
a las zonas urbanas del Estado de
Jalisco.

6. Planear, Dar seguimiento, Evaluar los proyectos con
indicadores que midan la factibilidad econémica y social, asi como
el impacto ambiental.

Porcentaje de documentos de
planeacién y evaluaciones sobre
los programas, proyectos o
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Objetivo Nombre del indicador

acciones de la Secretaria.
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Elementos de los indicadores

Ofreciendo elementos adicionales al indicador se descubre la siguiente informacion.
Tabla. 16 Descripcion de los Indicadores.

Nombre del
indicador

Descripcion

Formula de calculo

Unidad de
medida

Fuente de informacion

Frecuencia

de

actualizacio

n

Porcentaje de El indicador presenta el | (El nimero total de municipios | Porcentaje | Direccion General Anual
Municipios porcentaje de municipios | asesorados/el numero total esperado Sectorial
asesorados. que fueron asesorados en | de municipios a asesorar)*100

el afio, comparado con la | (base 2017, 119 municipios de 125).

expectativa generado por | Meta 2024= 125 municipios.

periodos anteriores.
Porcentaje de | El indicador muestra el | (Nimero de procesos de | Porcentaje | Direccion General de Anual
Convocatorias, porcentaje de procesos | convocatorias, adjudicaciones y Seguimiento, Evaluacion
adjudicaciones y | generales de convocatoria, | contratacion/nimero de procesos y Desarrollo Institucional
contratacién de | adjudicacion y | esperados)*100
obra publica de la | contratacién/el nimero de | (base 2017, 1093 acciones) Meta
Secretaria. procesos totales | 2024= 1538 acciones (Con proyeccioén

esperados)*100 en base crecimiento 5% anual)
Porcentaje de obra | Este indicador nos permite | (El numero total de obra e | Porcentaje | Direccion de Anual
0 infraestructura | conocer el nimero total de | infraestructura rural realizados /el Infraestructura Rural,
publica destinada a | obra publica que | ndmero total esperado de Direccion General de
las zonas rurales | realizaron en las zonas | infraestructurarural)*100 Gestion y Fomento de
del Estado de | rurales del Estado de | (base 2017, 158 acciones) Meta 2024= Infraestructura.
Jalisco. Jalisco. 222 acciones (Con proyeccion en base

crecimiento 5% anual)

Porcentaje de obra | Con este indicador se | (EI numero total de obra e | Porcentaje | Direcciéon de Anual
o infraestructura | presenta el numero de | infraestructura vial realizados /el Infraestructura Rural,
publica de vialidad. | obra publica destinado al | nimero total esperado de Direccién General de

ramo de vialidad en el | infraestructura vial)*100 Gestion y Fomento de

Estado de Jalisco, de parte | (base 2017, 316 acciones) Meta 2024= Infraestructura.,

de la Secretaria de | 445 acciones (Con proyeccion en base Direccion General de

Infraestructura y Obra | crecimiento 5% anual) Obra Publica.

Publica.
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Descripcion

Formula de calculo

Unidad de
medida

Fuente de informacion

Frecuencia
de

actualizacio
| n
Porcentaje de obra | El indicador presenta el | (El numero total de obra e | Porcentaje | Direccion de Anual
o infraestructura | nimero de obras que se | infraestructura urbana realizados /el Infraestructura Rural,
publica destinada a | realizaron en las zonas | nimero total esperado de Direcciéon General de
las zonas urbanas | urbanas del Estado de | infraestructura urbana)*100 Gestion y Fomento de
del Estado de | Jalisco. (base 2017, 328 acciones) Meta 2024= Infraestructura.,
Jalisco. 462 acciones (Con proyeccion en base Direccion General de
crecimiento 5% anual) Obra Publica.
Porcentaje de | Con el objetivo de | (El nimero total de documentos de | Porcentaje | Direccion General Anual
instrumentos de | planificar las obras, el | planeacidn, evaluaciones y estudios Sectorial.
planeacion, presente indicador, no | realizados /el nimero total esperado

evaluacién y otros

estudios que
orienten y den
certeza sobre
factibilidad

econdmica y social,

permite mostrar el nimero
de documentos y
evaluaciones sobre los
programas, proyectos o
acciones de obra publica
que se realizaron de parte

asi como el impacto | de la  Secretaria de

ambiental. Infraestructura y Obra
Publica del Estado de
Jalisco.

de documentos de planeacion,
evaluacion y otros estudios)*100

(base 2017, 53 documentos) Meta
2024= 75. (Con proyecciéon en base
crecimiento 5% anual).
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Metas
Tabla.17 Metas por Objetivo.

Objetivo

Indicador

Linea
base

(2017)

evaluacién y otros estudios que orienten
y den certeza sobre factibilidad
econ6mica y social, asi como el impacto

planeacion, evaluacién y otros
estudios.

Asesorar a los municipios en la | Porcentaje de Municipios 95.2% 96% 96.8 97.6 984 | 99.4% 100% | 100%
realizacién de obra ptiblica. asesorados. % % %

Programar, proyectar, ejecutar o | Porcentaje de Convocatorias, 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
adjudicar y contratar, controlar y vigilar | adjudicaciones y contrataciéon

la realizacion de toda la obra y la | de obra publica

infraestructura publicas a cargo del | implementadas.

Estado.

Programar, proyectar, ejecutar o | Porcentaje de obra o 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
adjudicar, controlar y vigilar las obras | infraestructura publica

para apoyar las actividades agricolas, | destinada a las zonas rurales

ganaderas y forestales o para aprovechar | del Estado de Jalisco.

de forma sustentable los recursos

hidrolégicos y naturales renovables

integrados a las ramas del sector rural.

Ejecutar, adjudicar y coordinar los | Porcentaje de obra o 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
programas y proyectos relativos a la | infraestructura publica de

construccion, mantenimiento, asi como la | vialidad.

reparacion de obras de transporte y

vialidad.

Coordinar, formular y operar programas | Porcentaje =~ de obra o 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
estatales de obras de abastecimiento de | infraestructura publica

agua potable, servicio de drenaje y | destinada a las zonas urbanas

alcantarillado, asi como aquellas | del Estado de Jalisco.

relacionadas con el desarrollo y

equipamiento urbano que no constituyan

competencia de otras autoridades.

Generar instrumentos de planeacion, | Porcentaje de documentos de 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
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Linea Meta Meta | Meta | Meta Meta Meta Meta

Objetivo Indicador base 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 2023 @ 2024

(2017)

ambiental.
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempeifio

A continuacién se establecen los principales proyectos y acciones que se ejecutaran
para cumplir con los objetivos del presente plan institucional.

Tabla.17 Acciones de mejoramiento por objetivo.

Objetivo

Proyectos y Acciones de mejoramiento

Asesorar a los municipios
en la realizacién de obra
publica.

1.1 Informar a los municipios sobre los alcances de asesorias
técnicas.

1.2 Comentar a los municipios el apoyo de parte de la
Secretaria.

1.3 Promover el acercamiento del municipio a la Secretaria.

1.4 Atender las solicitudes de informaciéon de parte del
municipio.

1.5 Dar respuesta a todas las solicitudes de ingreso a
programas estatales de parte de los municipios.

Programar, proyectar,
ejecutar o adjudicar y
contratar, controlar y
vigilar la realizacion de
toda la obrayla
infraestructura publicas a
cargo del Estado.

2.1 Vigilar y Controlar el procedimiento de adjudicacién y
contratacion.

2.2 Transparentar el procedimiento de adjudicacion y
contratacidn.

2.3 Publicar las fechas en las cuales llevara el

procedimiento de contratacidn y adjudicacion.

se

2.4 Seguir estrictamente el procedimiento, segiin se enmarca
en la Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco.

2.5 Atender a las observaciones de las partes autorizadas para
participar en el procedimiento de contratacion.

Programar, proyectar,
ejecutar o adjudicar,
controlar y vigilar las obras
para apoyar las actividades
agricolas, ganaderas y
forestales o para
aprovechar de forma
sustentable los recursos
hidrolégicos y naturales
renovables integrados a las
ramas del sector rural.

3.1 Promover la infraestructura en las zonas rurales.

3.2 Apoyar a los municipios en los tramites para solicitar
recursos federales para obra publica rural.

3.3 Ejecutar obra publica en las zonas rurales.

3.4 Atender las solicitudes de los ciudadanos solicitando
informacion.

3.5 Promover la integracion regional en los proyectos rurales.

Ejecutar, adjudicar y
coordinar los programas y
proyectos relativos a la
construccion,
mantenimiento, asi como la
reparacion de obras de
transporte y vialidad.

4.1 Promover la infraestructura vial.

4.2 Apoyar a los municipios en los tramites para solicitar
recursos federales para obra publica en materia de vialidad.

4.3 Ejecutar obra publica en la construccidon, mantenimiento y
conservacion de caminos y carreteras.

4.4 En las zonas urbanas promover el uso de vehiculos no
motorizados, como la construccién de ciclovias.

4.5 Promover la integracion y coordinacion vial.
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Objetivo

Coordinar, formular y
operar programas estatales
de obras de abastecimiento
de agua potable, servicio de
drenaje y alcantarillado, asi
como aquellas relacionadas
con el desarrollo y
equipamiento urbano que
no constituyan
competencia de otras
autoridades.

Proyectos y Acciones de mejoramiento
5.1 Promover la infraestructura en las zonas urbanas.

5.2 Apoyar a los municipios en los tramites para solicitar
recursos federales para obra publica urbana.

5.3 Ejecutar obra publica en las zonas urbanas.

5.4 Ejecutar obra publica en la construcciéon, mantenimiento y
conservacion de edificios, monumentos e infraestructura
publica cultural, educativa y recreativa.

5.5 Promover una visiéon integral en la construcciéon de
infraestructura publica.

Planear, Dar seguimiento,
Evaluar los proyectos con
indicadores que midan la
factibilidad econémica y
social, asi como el impacto
ambiental.

6.1 Planear la infraestructura publica que se construira en el
Estado de Jalisco.

6.2 Darle Seguimiento al avance de la infraestructura publica.

6.3 Evaluar los programas o fondos segin se establezca en la
normatividad.

6.4 Actualizar los indicadores de rendimiento.

6.5 Dar respuesta a los oficios de transparencia.

6.6 Generar otros estudios técnicos.
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Anexo. 1

Relacidon de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo del

Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Coordinadora de Numero de .
Programa sectorial (PS)
Sector programa
SEMADET 1 Medio ambiente
. SEMADET 5 Desarrollo territorial y
Entorno y vida urbano
sustentable CEAJ 3 Agua Iy'reservas
hidrolégicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarrolllf). Econémico vy
competitividad
, , SEDER 7 Desarrollo rural sustentable
Economia —prospera e Infraestructura y obra
incluyente SlyOP 8 oo
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 InnovaC|c,>n, ciencia y
tecnologia
D . L,
SEDIS 11 es.arrollo e integracidn
social
SSJ 12 Salud
SEJ 13 Educacion
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
Comunidad y calidad de CODE 16 Deporte
vida DIF Jalisco 17 Hogar 'y Fohesmn
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
G tia de d h
'aran Gl s BRI SGG 19 Derechos humanos
libertad T
UEPCB 20 Proteccién civil
SGG 21 Desarrollo democratico
Instituciones confiables y 5 o instituci :
efectivas SEPAF 22 esgrro ° ms_ rucionat Y
gobierno efectivo

Transversales
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